
CLOUD U
TELECOMS
Μια δυναμικά αναπτυσσόμενη σύγχρονη 
Ελληνική Εταιρεία με πολύπλευρες 
δραστηριότητες στο πεδίο των έργων 
προηγμένων τεχνολογιών.

🌐🌐 cloudu.gr

https://cloudu.gr
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Η CLOUD-U με μια ματιά
Η Cloud-U Telecoms είναι μια δυναμικά αναπτυσσόμενη σύγχρονη Ελληνική Εταιρεία, με 
εξειδίκευση και εμπειρία στους τομείς της επικοινωνίας φωνής ( Telecommunication), του 
ενεργού δικτυακού εξοπλισμού (Data Networking),  της διαδικτυακής ασφάλειας ( Cyber 
Security), των υποδομών τεχνολογίας (όπως πχ cabling, fiber optics,GPON, etc) ενώ ταυτόχρονα 
αναπτύσσεται επενδύοντας σε  πολύπλευρες δραστηριότητες στο τομέα των προηγμένων 
τεχνολογιών και της τεχνιτής νοημοσύνης (AI).

Με ευέλικτη οργάνωση, μοντέρνα ∆ιοίκηση, απόλυτα εξειδικευμένο προσωπικό,  η εταιρεία μας Με ευέλικτη οργάνωση, μοντέρνα ∆ιοίκηση, απόλυτα εξειδικευμένο προσωπικό,  η εταιρεία μας 
επεκτείνεται συνεχώς και στρατηγικός της στόχος είναι να πρωτοστατεί στις εξελίξεις της 
τεχνολογίας στο χώρο της, αλλά και να εμπλουτίζει  το προίοντικο της portofolio, υιοθέτωντας 
νέες τεχνολογίας.

∆ιαθέτουμε επιχειρησιακή εμπειρία ετών στην μελέτη, τον σχεδιαμό και στην  υλοποίηση ∆ιαθέτουμε επιχειρησιακή εμπειρία ετών στην μελέτη, τον σχεδιαμό και στην  υλοποίηση 
ολοκληρωμένων και συνθέτων έργων, τόσο στο ∆ημόσιο όσο και στον Ιδιωτικό Τομέα, τα οποία  
καθιέρωνουν την  Cloud-U Telecoms, ως έναν από τους  σημαντικότερους  Business Integrator 
στην Ελλάδα και αποτελούν οδηγό  για το πλάνο της στρατηγική της,  η οποία εστιάζει στην 
διαμόρφωση ενός αξιόπιστου συνεργάτη επιχειρησιακής ολοκλήρωσης (business integration). 

Παραμένουμε διαχρονικά πιστοί στον στρατηγικό στόχο μας που είναι:
« H ικανοποίηση των πελατών μας, προσφέροντας πάντα τις καλύτερες λύσεις στις καλύτερες « H ικανοποίηση των πελατών μας, προσφέροντας πάντα τις καλύτερες λύσεις στις καλύτερες 
τιμές, σχεδιασμένες προσεχτικά με τεχνογνωσία και σεβασμό στις ανάγκες τους.»

Μας ενδιαφέρει να εισαγάγουμε νέες πρακτικές και μεθοδολογίες στην ενασχόληση των 
ανθρώπων μας, ώστε οι συνθήκες εργασίες που τους προσφέρουμε να είναι φιλικότερες προς 
εκείνους, στοχεύοντας παράλληλα στην δημιουργική ενασχόληση μέσα από την οποία θα 
παράξουμε μεγαλύτερο και ποιοτικότερο αποτέλεσμα.

Για τον λόγο αυτό προχωρήσαμε από 1/1/2023 στην εφαρμογή του μέτρου τις 7 ώρης εργασίας Για τον λόγο αυτό προχωρήσαμε από 1/1/2023 στην εφαρμογή του μέτρου τις 7 ώρης εργασίας 
για όλους τους εργαζόμενους μας, οι οποίοι εργάζονται 7 ώρο πενθήμερη εργασία αλλά 
ταυτόχρονα διατηρούν όλα ανεξαίρετος τα προνόμια τις 8 ώρης εργασίας.
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∆ΙΑΧΡΟΝΙΚΟΣ ΜΑΣ
ΣΤΟΧΟΣ ΕΙΝΑΙ_

Η ΑΠΟΛΥΤΗ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
ΤΩΝ ΠΕΛΑΤΩΝ

«Εργαζόμαστε για σας και εξειδικευόμαστε σε νέες τεχνολογίες αιχμής για να μπορούμε να 
πρωτοστατούμε και να σας προσφέρούμε λύσεις και υπηρεσίες προστιθέμενης αξίας,  που θα 

προάγουν την παραγωγικότητα και τα κέρδη σας.»
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Ιστορικά Στοιχεία

2014
Cloud-U was founded.
Became an Alcatel-Lucent 
Expert Business Partner
 
Announce the strategic Announce the strategic 
collaboration agreement with  
ERICCSON-LG

2015
Awarded in CHINA, at Awarded in CHINA, at 
the global conference 
of the manufacturing 
company ERICCSON - 
LG, as the best 
business partner of 
the year 2014

2016
Cloud-U became 
exclusive 
representative the 
house of JUSAN in 
CREECE.

2017
Awarded in MALAYSIA, at the 
global conference of the 
manufacturing company 
ERICCSON - LG, as the best 
business partner of the year 2016

2018
Award HeRa about our 
social sensitivity

2021
Awarded, at the
 e- global  e- global 
conference of the 
manufacturing 
company 
ERICCSON - LG, as 
the best business 
partner of the year 
20202020

2022
SILVER Award at the Cloud 
Computing Awards 2022, in 
the High-Performance 
category, about the 
ip-centralization solution ip-centralization solution 
ALCATEL-LUCENT, at 
EYDAP

2023
Awarded in Seoul, Awarded in Seoul, 
korea, at the global 
conference of the 
manufacturing 
company ERICCSON 
- LG, as the best 
business partner of 
the year 2022.

Implementation of Implementation of 
the seven-hour work 
policy for all our 
employees, 
maintaining all 
eight-hour work 
privileges without 
exception.exception.

2024
Awarded in Phuket, Thailand, at the 
global conference of the 
manufacturing company ERICCSON 
- LG, as the best business partner 
of the year 2023
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Οργανόγραμμα

Procurement Tenders &
Contracts

Pre - Sales
Support

Post - Sales
Support

Project
Implementation

Human
Resources

Warehouse
& Logistics

Public
Sector

Private
Sector

Subcontracts
Constractions

Project
Management

Help
Desk

Accounts
& Finance Sales Marketing Services Products

Management

Operations
Department

Sales & Marketing
Department

Products - Projects
& Services Department

General
Manager

Legal
Department

Boards Of
Shareholders



Μιχάλης Κίντζιος
Γενικός ∆ιευθυντής

Γιώργος Βοζίκης
∆ιευθυντής Έργων

Γιάννης Μανούσος
∆ιεύθυνση Επιχειρησιακών

Λειτουργιών

Γρηγόρης Γκότσης
∆ιεύθυνση Υποστήριξης
πωλήσεων & Υλοποίησης

έργων

Τάσος Ζαφειρόπουλος
IT professional services manager

CLOUD-U
TEAM

∆ιοικητική Ομάδα

Ανθρώπινο ∆υναμικό
Η Cloud-U δεν θα μπορούσε να πραγματοποιήσει τους υψηλούς της στόχους αν δεν έδινε μεγάλη σημασία στο 
ειδικό βάρος του απασχολούμενο προσωπικό της, επιστημονικό και τεχνικό. Όλα τα στελέχη της, είναι 
πτυχιούχοι ΑΝΩΤΑΤΩΝ Ι∆ΡΥΜΑΤΩΝ της Ελλάδος και του εξωτερικού & είναι απόλυτα εξειδικευμένα στους 
τομείς δραστηριότητάς τους, αφού η εταιρεία συνεχώς επενδύει στην μετεκπαίδευση τους στο εσωτερικό 
και εξωτερικό, έτσι ώστε να παρακολουθούν ανελλιπώς όλες τις εξελίξεις στον τομέα τους. 

Για τον σχεδιασμό και την υλοποίηση των προσφερομένων λύσεων η εταιρεία μας διαθέτει τεχνικό Για τον σχεδιασμό και την υλοποίηση των προσφερομένων λύσεων η εταιρεία μας διαθέτει τεχνικό 
προσωπικό με εξειδίκευση μέσω πιστοποίησεων  σε ένα ευρύ φάσμα τεχνολογiών όπως ο τομέας των 
επικοινωνιών φωνής και του Unified Communications, του data networking, του systems software, του Cyber 
Security,  του CTI, και της ολοκληρώσης ειδικών λύσεων τεχνολογίας (specialized solutions) που απαιτούν 
διαλειτουργικότητα. 

ΜΕΤΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ
ΑΙΧΜΗΣ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ
24 / 7 / 365
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Συνεργασίες - Πιστοποιήσεις Τεχνολογίας
Η Cloud-U είναι πιστοποιημένος επιχειρησιακός εταίρος (business partner) και διατηρεί σταθερές 
συνεργασίες με μεγάλους οίκους του εξωτερικού, όπως:

•  Expert business partner του οίκου Alcatel-Lucent 
•  Advance business partner του οίκου Ericsson-Lg
•  Exclucive partner του οίκου Jusan
•  Certificed partneer του οίκου Check point
•  Authorized partner του οίκου Fortinet
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Πιστοποιήσεις Ασφάλειας & Ποιότητας

Τα πρότυπα δεν αποτελούν για μας μια τυπική διαδικάσια αλλα μία 
δέσμευση απέναντί στους πελάτες μας πως τα τηρούμε από άκρο σε 
άκρο ώστε να μπορούν να απολαμβάνουν προμήθεια υλικών – 
παρόχες και ολοκληρωμένες υπηρεσίες υψηλού επιπέδου.

Διαθέτουμε Κωδικό Εμπορικής και Κυβερνητικής Οντότητας κατά ΝΑΤΟ (Commercial and Government 
Entity Code, or CAGE Code) ήδη από το 2017,  ενώ ταυτόχρονα διαθέτουμε υψηλά επίπεδα  
πιστοποιήσης  στις τεχνολογίες και τις λύσεις των κατασκευαστικών οίκων τους οποίους 
αντιπροσωπεύουμε.

GOVERNMENT AGENCIES DEFENCE AGENCIES

Στην Cloud-U προσφέρουμε ολοκληρωμένες λύσεις και υπηρεσίες δίνοντας μεγάλη έμφαση στην 
ποιότητα και την ασφάλεια για το λογο αυτό είμαστε πιστοποιημένοι με τα διεθνώς αναγνωρισμένα 
πρότυπα ποιοτητας και ασφάλειας ISO 9001:2015 και ISO 27001:2022.
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ICT
• Cloud Platforms
• Voice communication systems
• Data Networking
• Applications & Solutions
- Call Recording
- Contact Centers (AI based)- Contact Centers (AI based)
- Call Traffic Analysis
- IVR, ACR - TTS
- Digital Signage
- Managed Print Services
• Dect
• Wi-Fi
• Phones softphones & devices• Phones softphones & devices

CYBER SECURITY
• Cloud Security
• Network Security
• Users & Access Security
• AI – Powered Prevention
• Thread Intelligence
• Penetration Test• Penetration Test
• Security Operations

SPECIALIZED
SOLUTIONS
• Smart Cities
• Smart Buildings
• Smart Airport Solutions
• Smart Railway Solutions
• Defence Solutions• Defence Solutions
• Healthcare Solutions
• Hospitality Solutions
• European Programs

SOLUTIONS
• Smart Lockers
• Interactive Whiteboards
• Printers
• Analog Sets

CABLING
• GPON

SERVICES
• Solution Implementation
• Consultation
• Training
• Sub – Contracts
• Penetration Test
• Total Technical Support• Total Technical Support
• Contact Support Team

Λύσεις & Υπηρεσίες

https://cloudu.gr/ict/
https://cloudu.gr/ict/cloud-platforms/
https://cloudu.gr/ict/voice-communication-systems/
https://cloudu.gr/ict/data-networking/
https://cloudu.gr/ict/applications-solutions/
https://cloudu.gr/ict/applications-solutions/call-recording/
https://cloudu.gr/ict/applications-solutions/contact-centers/
https://cloudu.gr/ict/applications-solutions/call-traffic-analysis/
https://cloudu.gr/ict/applications-solutions/ivrs/
https://cloudu.gr/ict/applications-solutions/digital-signage/
https://cloudu.gr/ict/applications-solutions/managed-print-services/
https://cloudu.gr/ict/dects/
https://cloudu.gr/ict/wi-fi/
https://cloudu.gr/ict/phones-softphones-devices/
https://cloudu.gr/cyber-security/
https://cloudu.gr/cyber-security/cloud-security/
https://cloudu.gr/cyber-security/network-security/
https://cloudu.gr/cyber-security/users-access-security/
https://cloudu.gr/cyber-security/ai-powered-prevention/
https://cloudu.gr/cyber-security/thread-intelligence/
https://cloudu.gr/cyber-security/penetration-test/
https://cloudu.gr/cyber-security/security-operations/
https://cloudu.gr/specialized-solutions/
https://cloudu.gr/specialized-solutions/smart-cities/
https://cloudu.gr/specialized-solutions/smart-buildings/
https://cloudu.gr/specialized-solutions/smart-airport-solutions/
https://cloudu.gr/specialized-solutions/smart-railway-solutions/
https://cloudu.gr/specialized-solutions/defence-solutions/
https://cloudu.gr/specialized-solutions/healthcare-solutions/
https://cloudu.gr/specialized-solutions/hospitality-solutions/
https://cloudu.gr/specialized-solutions/european-programs/
https://cloudu.gr/solutions/
https://cloudu.gr/solutions/smart-lockers/
https://cloudu.gr/solutions/interactive-whiteboards/
https://cloudu.gr/solutions/printers/
https://cloudu.gr/solutions/analog-sets/
https://cloudu.gr/cabling/
https://cloudu.gr/services/
https://cloudu.gr/services/solution-implementation/
https://cloudu.gr/services/consultation/
https://cloudu.gr/services/training/
https://cloudu.gr/services/sub-contracts/
https://cloudu.gr/cyber-security/penetration-test/
https://cloudu.gr/services/total-technical-support/
https://cloudu.gr/services/contact-support-team/


Πελάτες

10



ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ

SITE
SURVEYΥΛΟΠΟΙΗΣΗ

Έργα

Ενδεικτικά Έργα Υπεργολαβιών

Προσφέρουμε υπεργολαβικά όλο το φάσμα των υπηρεσιών σε μεγαλύτερα σχήματα κατασκευαστών έργων 
τεχνολογίας (prime contractors). Η εταιρεία μας διαθέτει υψηλό επίπεδο τεχνογνωσίας και είναι 
πιστοποιημένη σε διάφορες τεχνολογίες συστημάτων και επομένως είμαστε σε θέση να αναλαμβάνουμε 
υπεργολαβικά μεγάλα έργα μέσα από ήδη καθιερωμένες αλλά και νέες στρατηγικές συνεργασίες με 
κορυφαίους κατασκευαστές, ώστε να τους προμηθεύουμε αν χρειάζεται και να εγκαθιστούμε οποιοδήποτε 
σύστημα σε οποιοδήποτε έργο τεχνολογίας όσο πολύπλοκό και απαιτητικό και αν είναι.

Η Η Cloud-U εκτός από μία ομάδα εκπαιδευμένων τεχνικών που εγκαθιστούν συστήματα σε Ελλάδα και 
Ευρώπη, διαθέτει ένα πανελλήνιο δίκτυο πιστοποιημένων συνεργατών, για να μπορεί να προσφέρει στους 
πελάτες της σε όλη την Ελλάδα, ολοκληρωμένες υπηρεσίες με έμφαση στην αμεσότητα και την 
αποτελεσματικότητα. 

Προμήθεια και εγκατάσταση του 
εξοπλισμού Υπηρεσιακής Τηλεφωνίας 
για το έργο «ΤΩΝ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
ΚΑΙ ΤΗΣ ΗΛΕΚΤΡΟΚΙΝΗΣΗΣ ΤΗΣ ΝΕΑΣ 
∆ΙΠΛΗΣ ΣΙ∆ΗΡΟ∆ΡΟΜΙΚΗΣ ΓΡΑΜΜΗΣ 
ΥΨΗΛΩΝ ΤΑΧΥΤΗΤΩΝ ΤΙΘΟΡΕΑ – 
∆ΟΜΟΚΟΣ»

Αερολιμένας Χανιών προμήθεια και 
εγκατάσταση τηλεφωνικών κέντρων.

Προμήθεια υποδομής τηλεφωνίας ΙΡ 
στο πλαίσιο του ΥΕ3 «Εκσυγχρονισμός 
των υπηρεσιών επικοινωνίας των 
ιδρυμάτων μέσω δικτύου» και των 
δικτυακών υποδομών του συνόλου 
των φορέων της ακαδημαϊκής 
κοινότητας της χώρας.
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Όραμά μας είναι να αντιλαμβανόμαστε 
κάθε στιγμή τις προκλήσεις της εποχής 
και να προσφέρουμε τεχνολογία αιχμής με 
τρόπο προστιθέμενης αξίας.

Στα πλαίσια της συνεχούς επέκτασης των Στα πλαίσια της συνεχούς επέκτασης των 
δραστηριοτήτων μας, η εταιρεία μας 
στοχεύει στην ισχυροποίησή της μέσω της 
περαιτέρω ενδυνάμωσης των  
στρατηγικών κλάδων που υποστηριζεί, 
δηλαδή στο IT infrastructure, στο cyber 
security, στο unified communication και 
στα Professional Services.

Η ισχυροποίηση της παρουσία της Η ισχυροποίηση της παρουσία της 
εταιρείας μας σε τεχνολογίες αιχμής που 
εμπλέκουν τη τεχνιτή νοημόσυνη ( AI)  
στους τομείς των τηλεπικοινωνιών, και 
του λογισμικού, μαζί με την πολύ ισχυρή 
θέση που έχει στον τομέα του εξοπλισμού 
και των υποδομών, αποτελούν τους 
κύριους άξονες της ανάπτυξης.κύριους άξονες της ανάπτυξης.

(ver. 1.24)

CONTACT US

   Aναξαγόρα 1, Ταύρος
   Αθήνα, ΤΚ. 177 78

📞   (+30) 2109530792

📠   (+30) 2109530792

✉   cloudu@cloudu.gr

🌐🌐   cloudu.gr

https://maps.app.goo.gl/5BPS6yT45kSw5Nby7
https://cloudu.gr
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